
V A Q Y R O N

W E B S I T E  ·  R E S E R V I E R U N G  ·  T E A M  ·  K I

Digitale
Komplettlösungen
für Ihre Billardhalle

Professionelle Websites mit Online-Tischreservierung, klarer
Teamverwaltung, Event- und Zusatzbuchungen, intelligenter
Unterstützung und zuverlässiger technischer Betreuung.

BETREUTES ABO

12 Monate
Mindestlaufzeit ·
Einrichtung und
Technik inklusive

EINMALKAUF

Fester Kaufpreis ·
laufender Betrieb
bei Ihrer Billardhalle

FÜR JEDE  HALLE

Von der Website bis
zur Standortlösung IHRE BILLARDHALLE IM MITTELPUNKT

Alle Lösungen werden an Ihre Halle
angepasst. Ihre Marke steht im
Vordergrund - von der Website bis
zur Tischreservierung, Events und
Zusatzbuchungen.

ANGEBOTSÜBERSICHT  ·  WEBSITE  ·  RESERVIERUNG  ·  TEAM  ·  KI  ·  BETREUUNG

VAQYRON · KUNDENBROSCHÜRE SEITE 1



VAQYRON

IHRE AUSWAHL

Fünf Pakete. Eine klare Lösung.

NEUKUNDENAKTION: MONATE 1-6 = 50 % RABATT AUF DEN MONATLICHEN ABO-FOLGETARIF

START WEBSITE

Für selbstständige Betreiber & kleine Billardhallen

59 €
monatlich

JAHRESVORAUSZAHLUNG

637,20 €

TEAM RESERVIERUNG + TEAM

Für Hallen mit Mitarbeitern

99 €
monatlich

JAHRESVORAUSZAHLUNG

1.069,20 €

SMART GÄSTEKOMFORT

Mehr Komfort & Automatisierung

129 €
monatlich

JAHRESVORAUSZAHLUNG

1.393,20 €

PRO PERFORMANCE

Auslastung, Events & Marketing

149 €
monatlich

JAHRESVORAUSZAHLUNG

1.609,20 €

BUSINESS MULTI-STANDORT

Hauptwebsite + 2 Standort-Websites

ab 229 €
monatlich

JAHRESVORAUSZAHLUNG

ab 2.473,20 €

JAHRESABO Einrichtung
inklusive

Aufbau, technische Einrichtung und Veröffentlichung sind inklusive.
ABOSTART: Während der Entwicklung fallen keine monatlichen Abo-Gebühren an. Monatsabo und
12-monatige Mindestlaufzeit beginnen erst nach Fertigstellung, Abstimmung und Kundenfreigabe
mit der Live-Schaltung.
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START
Für selbstständige Betreiber und kleine Billardhallen

1 2  M O N A T E  M I N D E S T L A U F Z E I T

59 €
monatlich · Abrechnung

monatlich

IHR  PROFESS IONELLER  D IG ITALER  AUFTRITT

Ein starker Webauftritt. Ohne unnötige
Komplexität.
START konzentriert sich bewusst auf eine hochwertige, schnelle und zuverlässige Website. Tischreservierungssystem und KI-Chatbot sind in
diesem Paket nicht enthalten.

Website & Inhalte

Individuell gestaltete Website der Billardhalle
Optimiert für Smartphone, Tablet und
Computer
Leistungen, Tischpreise und Öffnungszeiten
Vorstellung der Halle und des Teams
Speisen & Getränke / Karte
Kontakt und Anfahrt
Kontaktformular
Verlinkung zu sozialen Netzwerken

Technik & Betreuung im
Abo

Standard-.de-Domain
Server, Hosting und SSL
Sichere Datenbank, soweit erforderlich
Standard-E-Mail-Versand
Automatische Datensicherungen
Erreichbarkeitskontrolle
Sicherheitsupdates & Fehlerbehebung
Laufende Wartung und Support

MONATE 1-6

29,50 €
danach 59 € / Monat

JAHRESVORAUSZAHLUNG

637,20 €
erst nach 6 Monaten möglich

EINRICHTUNG

kostenlos

EINMALKAUF

890 €

ABOSTART: Entwicklung ohne monatliche Abo-Gebühr.

Monatsabo und 12-monatige Mindestlaufzeit beginnen erst nach Fertigstellung, gemeinsamer Abstimmung und Kundenfreigabe mit der Live-Schaltung.
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TEAM
Für Billardhallen mit Mitarbeitern, Empfang und Leitung

1 2  M O N A T E  M I N D E S T L A U F Z E I T

99 €
monatlich · Abrechnung

monatlich

WEBSITE ,  RESERVIERUNG UND TEAMVERWALTUNG

Mehr Struktur im Alltag. Weniger
Reservierungschaos.
Gäste reservieren selbstständig online. Mitarbeiter, Empfang und Leitung arbeiten mit klar getrennten Zugängen und sehen nur die
Informationen, die sie für ihre Aufgabe benötigen.

Website &
Tischreservierung

Individuelle, mobil optimierte Website
Chatbot für häufige Gästeanfragen
Internes Tisch-Buchungs- und Kalendersystem
Online-Buchung mit Wunsch-Tisch und
Zeitraum
Reservierungen durch Mitarbeiter eintragen
Stornierungen im System
Automatische Reservierungsbestätigung per
E-Mail
Persönliche Reservierungsübersicht je
Mitarbeiter
Kalenderimport in Apple, Outlook und Google

Team & Zugriffsrechte

Bis zu 5 Mitarbeiterzugänge
Eigener Zugang für Empfang und Leitung
Mitarbeiter sehen eigene Termine,
Reservierungen und Anfragen
Empfang verwaltet Reservierungen und
notwendige Gästedaten
Hallenleitung plant Team und entscheidet über
Anträge
Arbeitszeiten & Abwesenheiten
Digitale Urlaubsanträge & Freigaben
Abwesenheitsmeldungen ohne medizinische
Angaben
Chatbot für Mitarbeiter und Leitung

MONATE 1-6

49,50 €
danach 99 € / Monat

JAHRESVORAUSZAHLUNG

1.069,20 €
erst nach 6 Monaten möglich

EINRICHTUNG

kostenlos

EINMALKAUF

2.490 €

ABOSTART: Entwicklung ohne monatliche Abo-Gebühr.

Monatsabo und 12-monatige Mindestlaufzeit beginnen erst nach Fertigstellung, gemeinsamer Abstimmung und Kundenfreigabe mit der Live-Schaltung.
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SMART
Unsere Empfehlung für mehr Gästekomfort und Automatisierung

1 2  M O N A T E  M I N D E S T L A U F Z E I T

129 €
monatlich · Abrechnung

monatlich

DER VOLLSTÄNDIGE  D IG ITALE  GÄSTESERVICE

Gäste verwalten Reservierungen selbst. Ihr
Team behält den Überblick.
SMART erweitert TEAM um Gästekonten, automatische Erinnerungen, Warteliste, Online-Anzahlung, Zusatzoptionen und laufende
Website-Pflege.

Website, Reservierungen
& Gäste

Alle TEAM-Funktionen
Persönliche Gästekonten
Gäste ändern oder stornieren Reservierungen
selbst
E-Mail-Erinnerungen für Gäste und zuständige
Mitarbeiter
Digitale Warteliste
Gäste- und Reservierungshistorie
Online-Anzahlung möglich
Zusatzoptionen wie Getränke-/Snackpakete
oder Eventoptionen
Automatische Informationen vor und nach
Reservierungen
KI-Unterstützung bei Reservierungen

Pflege, Mitarbeiter & KI

Bis zu 8 Mitarbeiterzugänge
Erweiterte Gäste- und Hallenverwaltung
Arbeitszeit, Urlaub & Abwesenheit
KI-Assistent für Gäste, Mitarbeiter & Leitung
2 kleine Änderungen pro Monat oder 1 größere
Anpassung
4 KI-Bilder pro Monat
Nicht genutzte Kontingente werden nicht
übertragen
NFC-Aufsteller für Google-Bewertungen

KLEINE ÄNDERUNG z. B. Text, Preis, Öffnungszeit oder einzelner Bildtausch  ·  größere Anpassung = 2 Punkte

MONATE 1-6

64,50 €
danach 129 € / Monat

JAHRESVORAUSZAHLUNG

1.393,20 €
erst nach 6 Monaten möglich

EINRICHTUNG

kostenlos

EINMALKAUF

3.490 €

ABOSTART: Entwicklung ohne monatliche Abo-Gebühr.

Monatsabo und 12-monatige Mindestlaufzeit beginnen erst nach Fertigstellung, gemeinsamer Abstimmung und Kundenfreigabe mit der Live-Schaltung.
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PRO
Für wachsende und stark ausgelastete Billardhallen

1 2  M O N A T E  M I N D E S T L A U F Z E I T

149 €
monatlich · Abrechnung

monatlich

MEHR ÜBERBL ICK .  MEHR GÄSTEBINDUNG.

Performance sehen. Tische und Zeitfenster
besser nutzen.
PRO ergänzt SMART um einen kompakten Auslastungs- und Performance-Überblick, Marketingfunktionen, erweiterte Automatisierungen und
Bildbearbeitung.

Tag / Woche / Monat

HALLENAUSLASTUNG

Auslastung je Tisch

TISCHE

Volumen · No-Shows

RESERVIERUNGEN

Freie Zeitfenster

KAPAZITÄT

Gäste & Team

Alle SMART-Funktionen
Bis zu 15 Mitarbeiterzugänge
Gäste- und Reservierungshistorie
Online-Anzahlung
Warteliste & Erinnerungen
KI-Unterstützung für Gäste, Team und Leitung

Performance, Pflege &
Marketing

Basis-Auslastung nach Tag, Woche und Monat
Auslastung einzelner Tische
Freie Kapazitäten
Reservierungs- und Eventvolumen, Absagen &
No-Shows
Auswertung nach Buchungsart: Tisch,
Geburtstag, Firmenevent oder Turnier
Gästerückgewinnung & Bewertungsanfragen
4 kleine Änderungen oder 2 größere
Anpassungen / Monat
8 KI-Bilder / Monat
Bearbeitung vorhandener Website-Bilder
Bevorzugter technischer Support

MONATE 1-6

74,50 €
danach 149 € / Monat

JAHRESVORAUSZAHLUNG

1.609,20 €
erst nach 6 Monaten möglich

EINRICHTUNG

kostenlos

EINMALKAUF

4.490 €

ABOSTART: Entwicklung ohne monatliche Abo-Gebühr.

Monatsabo und 12-monatige Mindestlaufzeit beginnen erst nach Fertigstellung, gemeinsamer Abstimmung und Kundenfreigabe mit der Live-Schaltung.
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BUSINESS
Für größere Billardhallen und Unternehmen mit mehreren Standorten

1 2  M O N A T E  M I N D E S T L A U F Z E I T

ab 229 €
monatlich · Abrechnung

monatlich

ZENTRALE  STEUERUNG FÜR MEHRERE  STANDORTE

Eine Marke. Drei Websites. Eine gemeinsame
Verwaltung.
BUSINESS enthält eine zentrale Hauptwebsite plus zwei eigenständige, miteinander verlinkte Standort-Websites. Jeder Standort kann eigene
Inhalte, Preise, Öffnungszeiten und Reservierungswege führen.

HAUPTWEBSITE

Marke · Übersicht · zentrale Navigation

STANDORT 1

eigene Inhalte · Preise · Reservierung

STANDORT 2

eigene Inhalte · Preise · Reservierung

Standorte & Reservierung

Hauptwebsite + 2 eigenständige
Standort-Websites inklusive
Alle Websites miteinander verlinkt
Eigene Inhalte, Bilder, Leistungen, Preise und
Öffnungszeiten je Standort
Getrennte Kalender je Standort
Online-Tischreservierung nach Standort, Tisch,
Zeitraum und Zusatzoptionen
Standortübergreifende Gästeverwaltung

Leitung, Statistik & Pflege

Unbegrenzte Mitarbeiterzugänge
Auslastung je Standort und Tisch
Auslastung nach Uhrzeit, Wochentag, Woche
und Monat
Standort- und Mitarbeitervergleich
Freie Kapazitäten, Eventvolumen,
Stornierungen und No-Shows
Auswertungen nach Leistungen und
Zeiträumen
8 kleine Änderungen oder 4 größere
Anpassungen / Monat
16 KI-Bilder / Monat
Bildbearbeitung inklusive
Individuelle Funktionen & Schnittstellen nach
Vereinbarung

MONATE 1-6

ab 114,50 €
danach ab 229 € / Monat

JAHRESVORAUSZAHLUNG

ab 2.473,20 €
erst nach 6 Monaten möglich

EINRICHTUNG

kostenlos

EINMALKAUF

ab 6.990 €

ABOSTART: Entwicklung ohne monatliche Abo-Gebühr.

Monatsabo und 12-monatige Mindestlaufzeit beginnen erst nach Fertigstellung, gemeinsamer Abstimmung und Kundenfreigabe mit der Live-Schaltung.
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VAQYRON

DIREKTER VERGLEICH

Reservierung, Team &
Gästefunktionen
Die wichtigsten Unterschiede im operativen Alltag einer Billardhalle.

Leistung START TEAM SMART PRO BUSINESS

Individuelle Website Ja Ja Ja Ja Ja

KI-Assistent für Gäste - Ja Ja Ja Ja

Online-Tischreservierung - Ja Ja Ja Ja

Internes Reservierungssystem - Ja Ja Ja Ja

Kalenderimport je Mitarbeiter - Ja Ja Ja Ja

Reservierungen/Stornierungen im System - Ja Ja Ja Ja

Gäste ändern/stornieren selbst - - Ja Ja Ja

Gästekonten - - Ja Ja Ja

E-Mail-Erinnerung Gast + Mitarbeiter - - Ja Ja Ja

Arbeitszeit / Urlaub / Abwesenheit - Ja Ja Ja Ja

Mitarbeiterzugänge - 5 8 15 unbegrenzt

KI für Mitarbeiter & Leitung - Ja Ja Ja Ja

TEAM
Günstiger Einstieg in Reservierung und
Teamverwaltung. SMART

Mehr Gästekomfort durch Selbstverwaltung
und Erinnerungen.
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VAQYRON

DIREKTER VERGLEICH

Pflege, Performance & Standorte
Ab SMART wächst nicht nur der Funktionsumfang, sondern auch die laufende Betreuung.

Leistung START TEAM SMART PRO BUSINESS

Änderungen / Monat - - 2 klein / 1 groß 4 klein / 2 groß 8 klein / 4 groß

KI-Bilder / Monat - - 4 8 16

Bildbearbeitung - - - Ja Ja

Hallen-Auslastung & Performance - - - Basis Erweitert

Mitarbeiter-Auslastung - - - Ja Ja

Standortvergleich - - - - Ja

Hauptwebsite + Standort-Websites - - - - 1 + 2 inklusive

Mehrere Standorte - - - - Ja

Individuelle Schnittstellen - - - nach Bedarf Ja

Bevorzugter Support - - - Ja Ja

PRO
Basis-Auslastung, Bildbearbeitung und mehr Website-Pflege.

BUSINESS
Multi-Site, verlinkte Websites und
erweiterte Standort-Statistiken.
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VAQYRON

RUNDUM BETREUT

In jedem Abo enthalten
Sie erhalten nicht nur Software, sondern eine eingerichtete und laufend betreute Gesamtlösung.

Einrichtung &
Veröffentlichung

Individueller Aufbau der Website
Einrichtung aller gebuchten Funktionen
Eintragung Ihrer Tischpreise, Öffnungszeiten
und Buchungsregeln
Einrichtung von Reservierungen, Team und
Kalendern
Einrichtung der Verwaltungszugänge
Veröffentlichung unter Ihrer Hallen-Domain
Persönliche Einführung

Laufender Betrieb

Standard-.de-Domain
Server, Hosting und sichere Datenbank
SSL-Verschlüsselung
Standard-E-Mail-Versand
KI-Nutzung bei üblichem Umfang ab TEAM
Automatische Datensicherungen
Überwachung der Erreichbarkeit
Technische Wartung, Sicherheitsupdates &
Fehlerbehebung
Technischer Support
1 Personaländerung auf der Website inklusive

TECHNISCHE WARTUNG Sicherheitsupdates, Browser-/Geräteanpassungen, Aktualisierung technischer Komponenten, Fehlerbehebung und Erhalt der
gebuchten Funktionen.

VERTRAGSLAUFZEIT 12 Monate Mindestlaufzeit | monatliche Abrechnung.
Die Entwicklung ist abofrei. Abrechnung und Laufzeit starten erst nach Fertigstellung, gemeinsamer Abstimmung und Kundenfreigabe mit
der Live-Schaltung.
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VAQYRON

WEBSITE-PFLEGE & K I -B ILDER

Laufende Aktualität ist ab SMART
inklusive.
Kleine Änderungen, Bildpflege und KI-Bilder sind als monatliches Kontingent direkt im Abo enthalten.

ABOSTART BEI MONATSABO
Keine Abo-Gebühr während der Entwicklung. Abrechnung und Mindestlaufzeit starten erst nach Kundenfreigabe mit der Live-Schaltung.

SMART

129 €

monatlich

JAHRESVORAUSZAHLUNG

1.393,20 €

2 kleine
oder 1 größere

ÄNDERUNGEN / MONAT

4 KI-Bilder

E-Mail-Erinnerungen für Gäste & Mitarbeiter

PRO

149 €

monatlich

JAHRESVORAUSZAHLUNG

1.609,20 €

4 kleine
oder 2 größere

ÄNDERUNGEN / MONAT

8 KI-Bilder

Basis-Performance & Bildbearbeitung

BUSINESS

ab 229 €

monatlich

JAHRESVORAUSZAHLUNG

ab 2.473,20 €

8 kleine
oder 4 größere

ÄNDERUNGEN / MONAT

16 KI-Bilder

Multi-Site-Statistik & Bildbearbeitung

Was zählt als Änderung?
Kleine Änderung: z. B. Text, Preis, Öffnungszeit oder einzelner Bildtausch
Größere Anpassung: 2 Änderungspunkte
Nicht genutzte Punkte werden nicht in den Folgemonat übertragen
Neue Unterseiten, Relaunches, komplexe neue Funktionen oder Schnittstellen werden separat angeboten
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VAQYRON

OHNE ABONNEMENT

Einmaliger Kauf
Sie erwerben den ausgewählten Funktionsumfang zu einem festen Preis. Die laufenden technischen Konten werden auf den Namen und die
Rechnung Ihrer Billardhalle eingerichtet.

HINWEIS ZUR AKTION: DER 50-%-STARTRABATT GILT FÜR DAS MONATSABO, NICHT FÜR DEN EINMALKAUF.

START 890 €

TEAM 2.490 €

SMART 3.490 €

PRO 4.490 €

BUSINESS ab 6.990 €

WICHTIG

Technik & Betreuung
sind nur im Abo
enthalten.
Beim Einmalkauf trägt die Billardhalle Domain, Hosting, Datenbank,
E-Mail-/SMS-Versand, KI-Nutzung und Zahlungsanbieter selbst. Wartung und
spätere Änderungen sind nicht automatisch enthalten.

Im Kaufpreis enthalten

Vollständiger Aufbau der gewählten Lösung
Einrichtung von Website, Reservierung und
Zugängen gemäß Paket
Kalenderübernahme, soweit enthalten
Technische Grundeinrichtung und
Veröffentlichung
Projektdaten & Verwaltungszugänge
Einrichtung technischer Kundenkonten
Persönliche Einführung

Direkt von der Halle
getragen

Domain & Hosting
Datenbank & Dateispeicher
E-Mail- & SMS-Versand
KI-Nutzung
Zahlungsanbieter
Spätere Wartung, Sicherheitsupdates &
Änderungen

Nachträgliche Arbeiten: 69 € / Stunde oder vereinbarter Festpreis.
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VAQYRON

OPTIONAL ERWEITERBAR

Zusatzleistungen
Buchen Sie nur die Erweiterungen, die Ihre Billardhalle wirklich benötigt.

HINWEIS ZU RABATTEN: ZUSATZLEISTUNGEN SIND NICHT TEIL DES 50-%-STARTRABATTS.

Zusatzleistung Preis

Zusätzlicher Mitarbeiterzugang +10 € / Monat

Weiterer Standort ab +79 € / Monat

Individuelle Unterseite 99-199 € einmalig

Größere Designänderung 69 € / Std. oder Festpreis

Professionelle Fotoaufbereitung 49-99 € einmalig

Google-Unternehmensprofil 99 € einmalig

Erweitertes SEO-Paket +49 € / Monat

Individuelles Marketingpaket ab +99 € / Monat

Zusätzliche SMS-Erinnerungen nach Verbrauch

Individuelle Wünsche

Benötigen Sie eine besondere Schnittstelle, einen zusätzlichen Ablauf oder eine Funktion außerhalb der Pakete, erhalten Sie vorab ein transparentes
Festpreisangebot.
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VAQYRON

TRANSPARENT UND UNABHÄNGIG

Datenübergabe nach einer
Kündigung
Ihre Daten sollen auch nach dem Ende eines Abonnements nutzbar bleiben. Deshalb wird die Übergabefähigkeit von Beginn an eingeplant.

Standardmäßige
Übergabe

Export vereinbarter Hallen-, Gäste-,
Reservierungs- und Mitarbeiterdaten
Offene Formate wie CSV / JSON sowie
Datenbankexport, soweit passend
Export vorhandener Bilder & Dateien als
geordnetes Archiv
Übergabe der Hallen-Domain oder Bestätigung
des Kündigungsfalls
Dokumentation von Konten, Rollen und
technischen Abhängigkeiten
Sichere Bereitstellung & schriftliche
Übergabebestätigung

Wichtige Abgrenzung

API-Schlüssel und geheime Zugangsdaten
werden neu erstellt, nicht weitergegeben
Zahlungstokens oder einzelne
Drittanbieter-Lizenzen können an
Kundenkonten gebunden sein
Weiterbetrieb benötigt nach Vertragsende
eigenes Hosting bzw. eigene Zugangskonten
Vollständige Migration zu anderen Anbietern
kann separat angeboten werden
Restkopien werden gemäß Vertrag und
gesetzlichen Pflichten gelöscht

KEIN TECHNISCHER LOCK-IN BEI DEN KUNDENDATEN
Der Betreiber erhält die vereinbarten Daten in nutzbaren Formaten.

DOMAIN

Standard-.de-Domain im Jahresabo enthalten; Premium-Domains separat.

ZAHLUNGEN

Gebühren des Zahlungsanbieters für Online-Anzahlungen nicht im Paketpreis.

KI

Ab TEAM bei üblicher Nutzung enthalten; verbindliche Entscheidungen trifft der
Betreiber.

PREISE

SMS

Nur bei Aktivierung und nach tatsächlichem Verbrauch.

DATENSCHUTZ

Erforderliche rechtliche Angaben und technische Anbieter werden transparent
genannt.

Gemeinsam zur
passenden
Lösung

Starten Sie mit dem Paket, das zu Ihrem heutigen Alltag passt.
Funktionen und Standorte können später erweitert werden.
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Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet.
Nur für Unternehmer (§ 14 BGB), nicht für Verbraucher.


